ASK

ALLMANNA VILLKOR FOR ASK ADVOKATER AB

Dessa villkor géller for samtliga tjinster som ASK Advokater AB ("ASK?”) tillhandahaller sina klienter. Utdver villkoren
giller Sveriges advokatsamfunds véigledande regler om god advokatsed liksom motsvarande regler inom andra behdriga

advokatsamfund.

1 Tjanster och radgivning

Vélkommen till ASK. For varje uppdrag har en av vara
advokater huvudansvaret. Nér ni anlitar oss for ett upp-
drag anlitar ni ASK och inte ndgon fysisk person hos oss.
Detta innebér att de personer som arbetar pa ASK inte ar
individuellt ansvariga mot er, om inte annat foljer av
tvingande lag.

Vara tjanster baseras pa de instruktioner, omstiandigheter
och fakta som presenteras for oss i varje enskilt uppdrag.
Rédgivningen dr darfor unik for det enskilda uppdraget
och ni kan inte forlita er pa rddgivningen i ett annat upp-
drag eller anvinda den for annat andamal. Vi utgér alltid
fran att de omstindigheter och fakta ni presenterar for oss
ar korrekta.

Var radgivning dr endast legal och inte kommersiell eller
finansiell. Om uppdraget inte specifikt avser fragor om
skatt omfattar radgivningen inte skatt eller mojliga skatte-
konsekvenser.

Rédgivningen dr baserad pa rittsldget enligt svensk lag
vid tidpunkten som den ldmnas. Vi atar oss inte att upp-
datera de rad vi ldmnat vid framtida forédndringar av
rittsldget. Mot bakgrund av var allménna erfarenhet av
andra jurisdiktioner kan vi komma att uttrycka uppfatt-
ningar om juridiska fragor i andra ldnder. Detta utgor
dock inte radgivning om vi inte uttryckligen har anlitats
for radgivning angéende réttslaget i andra lénder.

2 Arvoden och kostnader

Vi tar som utgangspunkt betalt per arbetad timme utifran
en pa forhand angiven timkostnad. Véra jurister ar indivi-
duellt prissatta for att mojliggora attraktiva arvoden.
Arvodena kan ocksé péverkas av uppdragets komplexitet,
uppdragets krav pé sakkunskap, skicklighet, erfarenhet
och resurser, uppnatt resultat samt tidspress. Arvodena
debiteras alltid enligt principer som dverensstimmer med
god advokatsed.

Om uppdragets karaktir tillater det kan vi pa er begéran
forse er med en uppskattning av vért arvode och komma

overens om en budget. Sddana uppskattningar baseras pa
den information vi har tillgang till for stunden och kan
inte ses som offerter om fast pris. Om uppdragets karaktér
tillater det kan vi pé er begiran dock komma dverens om
ett fast pris.

Alla arvodesbelopp anges exklusive mervardesskatt.
Utover arvodena kan kostnader for resor, registrerings-
avgifter, undersokningskostnader, kostnader for externa
radgivare och fackmin eller andra liknande kostnader
tillkomma.

3 Fakturering

Vi fakturerar er ménadsvis med en betalningsfrist pa 15
dagar om inte annat dr 6verenskommet. Vid utebliven
betalning debiteras drdjsmalsranta pd utestdende belopp
enligt réantelagen.

Vi kan endast stilla faktura till var klient.

Vi kan komma att begéira forskott pa arvode och
kostnader.

Om vi foretritt er 1 en domstolsprocess eller i ett skilje-
forfarande maste ni, oavsett om ni dr vinnande eller
forlorande part eller for det fall ni inte tillerkdnns full
ersittning for rattegangskostnaderna, erlagga full
betalning for tjédnsterna vi utfort.

Om vart arvode och kostnader ska finansieras genom
ianspraktagande av en forsdkring (t.ex. en réttsskydds-
forsdkring) maste ni for det fall arvodet och kostnaderna
Overstiger forsakringsersittningen erldgga full betalning
for tjénsterna vi utfort.

4 |dentifiering och personuppgifter

Enligt lag maste vi for vissa uppdrag kontrollera vara
klienters identitet och dgarforhallanden samt i vissa fall
tillgéngars ursprung. Vi kan ocksa behdva informera oss
om arten av, och syftet med, drendet. For att gora detta
kan vi behdva be er om era, och annan involverad per-
sons, identitetshandlingar samt inhdmta information fran
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offentliga register. Sddana handlingar och information ar
vi skyldiga att behélla.

Vi kan vara forhindrade att foretrdda er om det foreligger
intressekonflikt i forhéllande till annan klient. Darfor
genomfor vi en intressekonfliktskontroll innan vi accepte-
rar ett uppdrag. Trots vara kontrollrutiner kan det uppsta
situationer under ett pagadende uppdrag dér vi med hiansyn
till en intressekonflikt blir forhindrade att foretréda er.
Med hénsyn till denna risk ber vi er fore och under upp-
draget att forse oss med den information som ni beddmer
vara relevant for att avgéra om en faktisk eller potentiell
intressekonflikt foreligger.

Vi ér enligt lag skyldiga att anméla misstankar om
penningtvitt eller finansiering av terrorism till Finans-
polisen. I en sédan situation dr vi ocksa forhindrade att
underritta er om misstankarna och maste avbdja eller
frantrdda uppdraget. Vi dr inte ansvariga for direkt eller
indirekt skada som ni kan orsakas till f6ljd av agerande
enligt ovan.

ASK ér personuppgiftsansvarig for personuppgifter som
lamnas i samband med uppdrag och forfragningar om
uppdrag. Vi kan komma att komplettera personupp-
gifterna genom att inhdmta information fran privata och
offentliga register. Personuppgifterna behandlas av oss for
administration och fullgdrelse av uppdrag samt som
beslutsunderlag for om vi kan acceptera uppdraget.
Personuppgifterna kan dven komma att anvidndas som
underlag for marknads- och klientanalyser, affars- och
metodutveckling, statistik och riskhantering samt for
marknadsforingsdndamal.

Genom att anlita oss anses ni ha samtyckt till att vi samlar
in, lagrar, behandlar och anvander era personuppgifter for
de dndamal som anges ovan. Som regel behdver vi dven
samla in, lagra, behandla och anvénda era foretradares
och verkliga huvudmaéns personuppgifter fér samma
dndamal. Ni ansvarar for att dessa personer samtycker till
sddan behandling. Kontakta oss om ni 6nskar information
om vilka av era personuppgifter vi behandlar eller vid
frégor om vér personuppgiftsbehandling.

5 Sekretess och kommunikation

Vi anvinder e-post och internet vid kommunikation med
bl.a. vara klienter. Vi ansvarar inte for eventuella
sekretess- och sdkerhetsrisker. Om ni foredrar att vi inte
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kommunicerar via e-post eller internet ber vi er meddela
oss detta. Vara spam- och virusfilter kan ibland avvisa
eller filtrera bort legitim e-post. Ni bor darfor f6lja upp
viktig e-post via telefon.

Den information ni ldmnar oss skyddas av sekretess
genom lag och regler om god advokatsed. I vissa fall kan
vi enligt lag vara skyldiga att 1dmna ut sekretessbelagd
information.

Om vi i uppdraget anlitar eller samarbetar med andra
radgivare har vi ritt att limna ut material som vi anser
kan vara relevant for att radgivaren ska kunna utfora
tjénsten.

Nir ett drende blivit allmént ként kan vi komma att
informera om vart uppdrag for er i var marknadsforing.
Sadan information far endast innehalla uppgifter som
redan kommit till allmén kdnnedom om vi inte kommer
Overens med er om annat.

Vi kan enligt lag vara skyldiga att lamna uppgifter om ert
mervirdesskattenummer och de belopp som vi har
fakturerat er till Skattemyndigheten.

6 Immateriella rattigheter

Ni dger de slutliga dokument och andra arbetsresultat som
vi tagit fram i ett uppdrag for er. Upphovsritt och andra
immateriella rattigheter till arbetsresultatet tillhor dock
oss. Om inte sérskilt dverenskommet far inte nagot
dokument eller annat arbetsresultat anvéndas av er i
marknadsforingsiandamal eller ges allmén spridning.

7 Ansvarsbegrdnsning

Vart ansvar for skada som ni vallas till foljd av fel eller
forsummelse fran var sida under uppdraget ar begrénsat
till ett belopp om tio miljoner SEK. Om vart arvode i det
aktuella uppdraget understiger en miljon SEK &r vart
ansvar begrénsat till ett belopp om tva miljoner SEK.

Vart ansvar gentemot er dr begrénsat till den skada ni
lider innebdrande att ansvaret ska reduceras med alla
belopp som kan utfés enligt ndgon forsikring eller
skadeloshetsforbindelse.

Vi atar oss inte ndgot ansvar gentemot nagon tredje man
pa grund av er anvindning av dokument eller annan
raddgivning fran ASK.



Vi kan inte héllas ansvariga for skada som ni fororsakats
till £61jd av att vi har iakttagit god advokatsed eller
skyldigheter enligt lag.

Savida uppdraget inte sirskilt avsett just skatterddgivning
ansvarar vi inte for skada som ni vallas genom att ni, som
en konsekvens av de tjénster vi tillhandahallit, pafors
skatt eller riskerar att paforas skatt.

ASK har for verksamheten anpassade ansvars-
forsékringar.

8 Arkivering

Nir ett uppdrag slutforts eller pa annat sétt upphort
kommer vi att hos oss eller tredje man, i pappers- eller
elektronisk form, arkivera i huvudsak alla handlingar
hinforliga uppdraget. Arkivering kommer att ske under
den period som pékallas av lag eller god advokatsed.

Eftersom vi dr skyldiga att arkivera i stort sett alla hand-
lingar hanforliga uppdraget kan vi inte tillmdtesga en
begéran att aterlamna eller att forstora en handling innan
arkiveringsperioden 16pt ut.

Originalhandlingar kommer att lamnas till er i samband
med att uppdraget slutforts eller pa annat sétt upphdrt. Vi
kan komma att behélla en kopia av originalhandlingarna i
var akt.

9 Klagomal

Om ni dr missndjd med véra tjénster och vill rikta
klagomal eller krav mot oss ber vi er att kontakta
uppdragsansvarig advokat.

For att framstélla krav ber vi er skriftligen redogora for
det pastadda felet, forsummelsen eller kontraktsbrottet
och den forvintade skadan. Kravet ska, for att kunna
goras gillande, framstéllas inom skilig tid men inte
senare dn sex manader efter den tidpunkt dé ni fatt
kédnnedom (eller borde ha fatt kinnedom) om séavil
skadan som att den kan ha foranletts av vart agerande.

Om ert krav har sin grund i en myndighets eller annan
tredje mans krav mot er har vi rétt att beméta, reglera och
forlika kravet for er rdkning forutsatt att vi haller er
skadelos (med beaktande av de ansvarsbegransningar som
framgér av dessa allménna villkor). Om ni bemdéter,
reglerar, forliker eller pa annat sétt vidtar ndgon atgard
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avseende ett sddant krav utan vart samtycke har vi inte
nagot ansvar for kravet.

Om ni ersitts av oss eller véra forsékringsgivare ska ni,
som villkor for var erséttning, overfora rétten till regress
mot tredje man genom subrogation eller dverlatelse till
oss eller till vara forsakringsgivare.

10 Andringar

Dessa villkor kan komma att dndras. Den senaste
versionen finns alltid p& vér webbsida,
www.askadvokater.se. Andringar i villkoren géller endast
for de uppdrag som paborjas efter det att den dndrade
versionen lagts ut pa var webbsida.

11 Sprakversioner

Dessa villkor finns pa svenska och engelska. For klienter
med hemvist i Sverige ska den svenska versionen gilla.
For alla 6vriga klienter géller den engelska versionen.

12 Tvistlosning

Vért uppdrag och dessa allménna villkor regleras av
svensk materiell rétt. Tvist som har samband med dessa
allméinna villkor eller ndgon fraga som ror vart uppdrag
ska slutligt avgoras genom skiljedom enligt Regler for
Forenklat Skiljeforfarande for Stockholms Handels-
kammares Skiljedomsinstitut. Skiljeforfarandets séte ska
vara Goteborg. Spraket for forfarandet ska vara svenska.

ASK har, utan hinder av ovan, alltid ritt att vélja att vicka
talan mot er om forfallna fordringar vid allmidn domstol
eller ansdka om betalningsforeldggande.

Klienter som ir konsumenter kan under vissa
forutsattningar vinda sig till Advokatsamfundets
konsumenttvistnimnd (Konsumenttvistndmnden, Sveriges
advokatsamfund, Box 27321, 102 54 Stockholm) for att
fa arvodestvister och andra ekonomiska krav mot oss
provade. For mer information besok
www.advokatsamfundet.se/konsumenttvistnamnden.

Version gillande fran den 1 juni 2021
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